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Rapor Hakkinda

Kapsam

TURKIYE SINAI KALKINMA BANKASI, gectigimiz yil
yayinladigi finans sektoriinin ilk entegre raporunun
ardindan, faaliyetlerini yeni bir entegre raporla
paydaslarina sunmaktadir.

Okumakta oldugunuz TSKB Entegre Rapor, TSKB'nin
1 Ocak 2017-31 Aralik 2017 arasindaki performansi
hakkinda bilgi vermektedir. Rapor solo bazda hazirlanmis

olup, TSKB'nin istiraklerinin faaliyetleri kapsam disindadir.

Banka'nin yurt disinda faaliyeti olmamasi nedeniyle,
raporda sadece Turkiye'deki faaliyetler anlatilmaktadir.

Entegre raporlama yaklasimi geregi, raporda sadece
finansal veriler degil, bankacilik faaliyetleriyle yaratilan
deger, mevcut donem performansi ve oniimiizdeki
donem hedefleri, paydas beklentileri, risk ve firsatlar
gibi basliklar da yer almistir. Boylece paydaslara daha
buttincil bir resim sunulmasi hedeflenmektedir.

Sermaye Ogeleri Yaklagimi

TSKB Entegre Rapor hazirlanirken, dnceliklendirme
analizi ve Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)
Entegre Raporlama Cercevesi baz alinmistir. TSKB'nin
yarattigi deger, finansal, insan, dogal, fikri, Gretilmis ve
sosyal sermaye olmak tizere alti farkli sermaye 6gesi
basligi altinda incelenmistir, dncelikli konularin is modeli,
performans ve hedeflere nasil yansidigi aktarilmistir.

Anahtar performans gostergeleri ve gelecek donem
hedefleri; finansal sonuclar, kaynak cesitliligi, sektorel
uzmanlik, ihtiyaca yonelik olarak gelistirilen triin ve
hizmetler, strdurulebilirlik temal krediler, sifir karbon
bankacilik, nitelikli insan kaynadi, firsat esitligi, sosyal
sorumluluk projeleri ve deneyim paylasimi gibi pek ¢ok
baslikta detayli olarak paylasiimistir.

Deger Yaratma Modeli

TSKB'nin ‘Deger Yaratma Modeli'nde, bir kurumun tek
basari 6l¢ltiintin finansal sonuglar olmayacagindan
hareketle, tiim sermaye 6geleriyle yaratilan ekonomik,
sosyal ve cevresel katma degere odaklanilmistir. Deger
Yaratma Modelinde, bilgiden deder yaratma giic,
bagimsiz ve ¢ok yonli degerlendirme, kredilendirme
stirecinde cevresel ve sosyal etki dl¢timleri gibi
Banka'nin ayristigi pek ¢ok nitelige yer verilmistir.

Denetim

TSKB Entegre Rapor; finansal veriler, insan kaynaklari
gostergeleri've ic cevresel etkiler kapsaminda

EY (Ernst&Young) sinirli glivence denetimine tabi
tutulmustur. Ayrica TSKB, Strdirilebilir Yonetim
Sistemi icin ISO 14001 ve operasyonelfaaliyetlerden
kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin hesaplanmasi
ve dogrulanmasiicin ISO 14064 belgeleri-kapsaminda
denetim almaktadir.

Danisma Kurulu

TSKB 2017 Entegre Raporu hazirlanirken, Yildiz Teknik
Universitesi 6gretim Uyesi Prof. Dr. Giler Aras, Bilkent
Universitesi 6gretim Uyesi Prof. Dr. Hakan Berument ve
Kog Universitesi 6gretim tiyesi Prof, Dr. Kamil Yilmaz'dan
olusan Danisma Kurulu'nun degerlendirmeleri dikkate
alinmis, raporun icerik ve kapsami bu dogrultuda
gelistirilmistir.

SKD-Tiirkiye'nin (is Diinyasi ve Stirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi) “Reporting Matters” projesi kapsaminda

TSKB 2016 Entegre Raporu’na iliskin aktardigi
degerlendirmeleri dikkate alinarak rapora yansitilmistir.



Bir Bakista TSKB

TSKB 1950 yilinda, Dlinya Bankasi ve T.C. Merkez Bankasi'nin destegi ve ticari
bankalarin pay sahipligi ile Tirkiye'nin ilk 6zel kalkinma ve yatirim bankasi olarak
istanbul'da kurulmustur. Kurumsal Bankacilik, Yatirim Bankaciligi ve Danismanlik
Hizmetleri olmak lizere ¢ ana is kolunda faaliyet gdsteren Banka'nin merkezi
istanbul'dur; Ankara ve izmir'de subeleri bulunmaktadir. Yatirim projeleri icin orta
ve uzun vadeli finansman saglayan TSKB'nin kredileri Gretim ve hizmet sektorl
alanlarinda yogunlasmaktadir. TSKB 6zel sektor kuruluslarinin yatinmlarina
dogrudan kredi verdigi gibi toptanci bankacilik (APEX bankaciligi) kapsaminda
finansal kiralama ve faktoring sirketleri, ticari bankalar ve katilim bankalari
aracihgiyla dolayli olarak KOBI ve ihracatci firmalara kredi saglamaktadir. TSKB,
mdsterilerinin ihtiyaglarina 6zel tasarladigi hizmetlerle, uluslararasi standartlarda
yatirim bankaciligi deneyimi sunmaktadir. Kalkinma bankaciligi alanindaki
deneyimi ve uzman kadrosuyla TSKB, danismanlik hizmetlerinde de ayrismaktadir.
Mevduat toplamayan bir banka olan TSKB, orta ve uzun vadeli kaynak ihtiyacini
ulusal, bélgesel ve uluslariistii finans kurumlarindan temin ettigi fonlar ve yurt disi
sermaye piyasalarinda ihrac ettigi borclanma enstriimanlariyla karsilamaktadir.

TSKB’NiN ORTAKLIK YAPISI

TSKB: Tiirkiye’nin dzel sektor
yatirimlarina yon veren ilk
kalkinma ve yatinm bankasi

TURKIYE BANKACILIK
SEKTORUNDE ONCULUK
ETTiGiIMiZ ALANLAR

Turkiye'nin ilk kalkinma plani

IFC'nin Turkiye'deki ilk istiraki

ilk 6zel sektor tahvil ihraclari

Turk ekonomi tarihinde ilk defa yurt disina
tahvil satisi

Hesaplarini bagimsiz bir denetleme
kurulusuna gondlli olarak denetleten ilk
banka

Kredi degerlendirme siirecine cevresel
sosyal etkileri entegre eden ilk Tlrk
bankasi

ISO 14001 Sertifikasi alan ilk Ttirk bankasi

Misyonumuz

Kalkinma ve yatinm bankaciligi alanindaki birikimimiz, vizyoner yaklasimimiz ve
koklU uluslararasi is birliklerimizden glc alan finansman ve danismanlik ¢céztmlerimizle
Ulkemizin kapsayici ve strddrulebilir kalkinmasi icin deger yaratiyoruz.

Vizyonumuz

Turkiye'nin ekonomik, cevresel ve sosyal kalkinmasi icin paydaslarimizin ilk danistigi ve
tercih ettigi is ortagi olmayi hedefliyoruz.

Degerlerimiz

Vizyoner bakis acimiz ve
yenilikgi hizmetlerimizle

insani nitelikli ekonomik
bliyimenin merkezine

Miisterilerimizin beklenti
ve ihtiyaglarini en iyi sekilde

ONCUYUZ iNSAN ODAKLIYIZ ¢6zUM URETIRIZ GUVENILIR & SAYGILIYIZ

Tum paydaslarimizla glivene
dayali ve saygihiiliskiler

S . . 1 musterilerimiz, toplumumuz koyar, kapsayici bankacilik karsilamak hedefiyle esnek, kurariz.
Hilka Actk ve Cevre Yonetim Sistemi kuran ilk Tark ve Ulkemizin gelecedi icin ¢ozumlerimizle istihdama, hizli ve etkili coziimler . .
Diger bankasi uzun vadeli deger yaratiriz. firsat esitligine ve sosyal uretiriz. Adil, hesap verebilir,
%4091 Tirkiye'nin ilk karbon nétr bankasi kalkinmaya katki saglariz. . - o FOLLELATS et'k.bank?c'l'k
o . e ) Uluslararasi bankacilik Yaptigimiz isin kalitesine yaklagimimiz ile cagdas
o Tarkiye ve CEEMEA Bolgesi'nin ilk Yesil/ uygulamalarini yakindan Biz bilinciyle hareket eder, 6zen gosterir, tstlendigimiz kurumsal yénetisim
Turklye |§ Bankasi Grubu Strdirilebilir Tahvil (Green/Sustainable takip eder, imza attigimiz isimizle ilgili kararlar ortak isleri kararlilikla kurallarindan asla 6din
Bond) ihraci |'!kle"rlf sektor.umuze akli kullanarak hep birlikte sonuglandirirz. vermeyiz.
. onciiliik ederiz. alinz. .
Tiirkiye Vakiflar Diinyanin ilk “Sermaye Benzeri Kendi isimizin lideri Gevreye duyarli bankacilik
Bankasi T.A.0. sirduriilebilir Tahvili” Bireysel basari yerine takim oldugumuzu bilir, anlayisimizla siirdiiriilebilir
98,38 basarisina deger veririz. sorumluluk alir, her adimda kalkinma icin deger yaratir,

Halka acik olan ve Borsa istanbul (BIST) Yildiz Pazarda “TSKB” semboli ile islem gdrmekte olan TSKB hisse senedinin fili dolasimdaki
pay orani %39'dur. Banka'nin 2017 yil sonu itibanyla tescilli sermayesi 4.500.000.000 TL, 6denmis sermayesi ise 2.400.000.000 TLdir.

Turk finans sektortinin ilk Entegre Raporu

Gerek kendi icimizde gerekse

iliski icinde oldugumuz
kurum ve kuruluslarla is
birligi ve uyum icerisinde
calisinz.

yonlendirilmeye ihtiyac

duymadan harekete geceriz.

gelecege yasanabilir

bir diinya birakmak igin
sorumluluk aliriz.

DERECELENDIRME NOTLARI Rakamlarla TSKB

29 milyar TL aktif blykltiga

Ana Istirakler

Calisanlarimiz arasinda ayrim
gozetmeyiz. Calisanlarimizin

haklarini korur ve her konuda
onlara firsat esitligi saglariz.

v

Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S.
TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S.

TSKB  TURKIYE

> Aktif bliylikligline gore

Fitch BB+ BB+ 15%inci banka TSKB Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. Calisanlarimizin mesleki
7 . . s TSKB Siirdiiriilebilirlik Danismanligi A.S. (Escarus) ve kisisel gelisimlerine
Moody'’s Ba1 Ba1 "
y > Istirakleri ile birlikte toplam Avrupa Yatinm Fonu (EIF) r::sl:;ﬂ:tlt;l;lgwxlz::?ser
SAHA 9,54/10 573 kisilik bir aile tesvik ederiz.
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1950’DEN 2017°YE TSKB

i 1950°Li YILLAR

Turk 6zel sektoriinin kalkinmasini
desteklemek amaciyla 1950 yilinda
Dinya Bankasi (IBRD), T.C. Merkez Bankasi
destedi ve ticari bankalarin pay sahipligi
ile kurulan TSKB, kalkinma ve yatirm
bankacihgi alaninda pek ¢ok ilke imza
atar. Bu ilkler arasinda orta ve uzun vadeli
kaynak temini, proje teknik danismanlik
hizmetleri ve sermaye piyasasinin
kurulmasina yonelik etdt ¢alismalari yer
alir. Banka, ithalat icin gerekli olan ddvizi
kredi olarak musterilerinin hizmetine
sunmanin yani sira Marshall Yardim
Fonu'ndan serbest kalan dévizin pesin
para ile satisina aracilik eden tek banka
olarak da énemli bir basari elde eder.

Eah 1980°Li YILLAR

TSKB, 6zel sektdre yonelik kaynak aktarma
faaliyetlerini 1980'li yillarla birlikte daha
etkin ve hizl bir bicimde gergeklestirmeye
baslar. Bu dénemde uluslararasi iliskiler
alaninda da 6nemli acilimlara imza atan
Banka, Japon sermaye piyasasina ihrac
ettigi TSKB bonolari (Samurai bonds) ile
uluslararasi piyasalarda marka itibarini

bir adim daha ileriye tasir. Avrupa

ve Japon finans kuruluslariyla yakin

is birlikleri gelistiren Banka, kaynak
girislerini énemli oranda artirir. Ayni
dénemde, Turkiye Ozellestirme Master
Plani'nin hazirlanmasinda da gorev alan
Banka, kamuya ait ¢cimento fabrikalar
ozellestirme danismanhdr hizmetini
basariya yaratur.

|~ 1960°LI YILLAR

TSKB, 1960’1 yillarda da sermaye piyasalari
acisindan ok sayida yenilik¢i uygulamayi
hayata gegcirir. Sirket bonolarinin ihraci,
yUklenimi ve garantorligu ile hisse senedi
portfoylnden ilk halka arz ¢alismalari bu
faaliyetler arasinda dne ¢ikan uygulamalar
olur.

Hesaplarini ve kayitlarini uluslararasi
bagimsiz bir kurulusun denetimine
acan ilk Turk sirketi olan TSKB, sermaye
piyasalarinda seffaflik ve hesap verebilirlik
yaklagimimin énclsi olur. Tdrkiye'nin
dnde gelen sanayi tesislerinin yatirnm
finansmanini Ustlenen Banka; ilk yerli
otobus ve otomobil, otomobil lastigi,
LPG gaz tlpu, yuksek gerilim kablosu,
pil, karton, plastik ve akrilik elyaf gibi
cok sayida Urtintn yerli Gretimine kredi
destedi saglar.

18] 1990°LI YILLAR

TSKB, 1990’1 yillarla birlikte yatinm
bankacihgi alanindaki ¢calismalarini
derinlestirerek uluslararasi bankalarla
olan is birligini gelistirir ve cesitlendirir.
Uluslararasi finans kurumlari ile uzun
vadeli doviz ve faiz swap anlasmalari
imzalanir. Banka, bu dénemde basarili
halka arz ¢alismalarina imza atar, tezgah
Ustl tahvil ve hisse senetleri piyasalarinin
kurulusuna énciiliik eder. IMKB'nin
faaliyete gegmesiyle birlikte TSKB'nin
uzmanlk alanina yeni bir halka eklenir ve
Banka'nin sermaye piyasalarindaki etkinligi
artar.

&2 1970°Li YILLAR

TSKB, 1970'li yillarla birlikte Turkiye'nin
gelismekte olan bdlgelerine yonelik 6zel
sermaye yatirimlarinin finansmanina
odaklanir. Finansman kaynaklarinin
cesitlendirilmesi hedefi dogrultusunda
da énemli bir adim atilarak Avrupa
pazarindan ilk orta vadeli sendikasyon
kredisi saglanir. ik uzun vadeli tahvil ihrac
da yine bu dénemde yapilir. Banka, sanayi
ve hizmet sektdrlerine yonelik kapsamli
arastirma hizmetlerinin temelini de bu
doénemde atar.

£Z 2000°Li YILLAR

Uluslararasi fon kaynaklarini gelistirmeye 2000li
yillarda da devam eden TSKB, ilk uluslararasi
sendikasyon ve murabaha kredilerini basariyla
tamamlar. Dinya Bankasi (IBRD), Avrupa Konseyi
Kalkinma Bankasi (AKKB), Avrupa Yatirim Bankasi
(AYB) ve Alman Kalkinma Bankasi (KfW) tarafindan
temin edilen fonlar cergevesinde uygulanmaya
baslanan APEX Bankaciligi kapsaminda ise

ticari bankalar ve finansal kiralama sirketlerinin
araciligi ile cok sayida KOBI'nin yatinm ve bilyime
projelerini finanse eder. Strdurdlebilirlik kavraminin
kuresel 6lcekte dnem kazanmasiyla birlikte

TSKB, tum is streclerini strdrulebilirlik felsefesi
cercevesinde sekillendirmek hedefi dogrultusunda
ISO 14001 standardi ile tam uyumlu Cevre Yonetim
Sistemi'ni kuran ilk Tirk bankas olur. Bunun yani
sira, “‘cevre temali” kredi calismalari baslar. TSKB'nin
cevresel strddrdlebilirlik alaninda toplumsal
farkindalik yaratmak hedefi dogrultusunda
yUritttga sosyal sorumluluk projelerinin temelleri
de bu yillarda atilir.

FT-IFC ortakhdinda dizenlenen Strdurulebilir
Bankacilik Odulleri kapsaminda Dogu Avrupa
Bolgesi'nde Ug yil Ust Uste birinci olan TSKB,
Tarkiye'nin ilk karbon nétr bankasi unvanini da
kazanir. Banka, bu dénemde, uluslararasi alandaki
srdurdlebilirlik calismalarini da yakindan takip
eder: Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi'ne (UNEP FI) tiye olur ve BM Kiiresel ilkeleri
1si§indaki taahhtdidnd kamuoyu ile paylasir.

@ 010U VILLAR

2010'lu yillarda finansman kaynaklarini
cesitlendiren TSKB; Islam Kalkinma Bankasi
(IDB), Japonya Uluslararasi Is Birligi
Bankasi (JBIC), Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD), Uluslararasi Finans
Kurumu (IFC), Fransiz Kalkinma Ajansi
(AFD) ve Avusturya Kalkinma Bankasi
(OeEB)'den temin edilen kaynaklarla da
iklim degisikligi ile micadelenin yani
sira, Turkiye'nin artan enerji talebinin
karsilanmasinda dnemli gorevler Ustlenir.

2008 kiresel finansal krizi sonrasinda

hizli bir disus sergileyen faiz oranlari,
bankacilik sektériindn Griin ve hizmet
Uretiminde yeni arayislari beraberinde
getirir. Bu yondeki deneyimiyle fark
yaratan TSKB, anapara korumali ve
garantili Grtnleri ile yatirimcilara yeni ve
rekabetci alternatif yatirim imkanlari sunar.
Bunun yani sira, Turkiye'de gerceklestirilen
elektrik dagitimi 6zellestirmelerinde,
varlik alim-satim ve satin alma finansmani
calismalarinda, tahvil ihraclarinda ve
halka arzlarda kilit gérevler Gstlenilerek
paydaslarina deger katmaya devam eder.
Surdurulebilir turizm ve kaynak verimliligi
temalari bu donemde TSKB'nin kredi
kapsamina girer. Banka, gerceklestirdigi
Eurobond ihraclari araciligiyla kaynak
cesitlendirme faaliyetlerini basariyla
strdardr.

2014 yilinda Dinya Bankasi (IBRD)
tarafindan Turkiye'de ilk kez katilim
bankalari ve faktoring sirketleri araciligiyla
kullandirilan ve TSKB tarafindan temin
edilen kredi ile KOBI ve ihracatci orta
Olcekli sirketlere saglanan destek artarak
devam eder.

Kurumsal yénetim alaninda yasal
mevzuata tam uyumun yani sira
uluslararasi diizenlemeleri ve en iyi
uygulamalari da takip eden TSKB,

bu dogrultuda surekli iyilestirmeler
gerceklestirerek Turkiye Kurumsal
Yonetim Dernedi (TKYD) tarafindan
diizenlenen Kurumsal Yénetim Odulleri
organizasyonlarinda U¢ kez birincilik,
iki kez ikincilik ve bir kez de G¢lncaluk
odultune hak kazanir.

Turkiye'den sadece TSKB'nin Uye oldugu
ELTI (Avrupa Uzun Vadeli Yatirimcilar
Birligi) ve IDFC (Uluslararasi Kalkinma
Finansmani Kullb) tarafindan 2015
yilinda Iklim Zirvesi (COP21 Zirvesi)
kapsaminda yayinlanan dusuk karbon
ekonomisine gecis bildirgelerine imza
atilr.

2016 yilinda Dinya Bankasi’ndan (IBRD)
Turkiye'deki jeotermal enerji yatirimlarini
desteklemek Uzere kredi temin edilerek,
yenilenebilir enerji yatirimlarina saglanan
katki glglenir.

Borsa Istanbul'da islem géren ve kurumsal
strddrdlebilirlik performanslar Gst
seviyede olan sirketlerin bulundugu “BIST
Surdurulebilirlik Endeksi'nde” yerini alan
TSKB, 2016 Aralik ayinda devreye giren
FTSE4Good Gelismekte Olan Piyasalar
Endeksi'ne de dahil edilir.

Surdurdlebilirlik alanindaki dncti
konumunu gt¢lendiren TSKB,

2016'da uluslararasi piyasalarda “Yesil/
Strdurdlebilir Tahvil” (Green/Sustainable
Bond) ihracini gerceklestiren ilk Ttrk
bankasi olur. Bu ihracin gérdtgu ilgiden
glg alan TSKB, 2017 yilinda dinyada

bir ilke imza atar ve Sermaye Benzeri
Surddralebilir Tahvil ihracini gerceklestirir.

TSKB, 2016 yilinda Turkiye'deki is saghg:
ve glvenligi yatinmlari ile calisma
ortaminda cinsiyet esitligini gdzeterek,
kadin istihdamini destekleyen firmalarin
yapacad yatirmlara finansman saglamak
amaciyla, Fransiz Kalkinma Ajansi (AFD)
ile is birligi yaparak sosyal kapsayicilik
alaninda 6nemli bir adim atar.

Surdurdlebilirlik alanindaki dncti
yaklasimini raporlama alanina da tasiyan
TSKB, bankacilik sektérintn ilk GRI onayh
Surddrdlebilirlik Raporu'nu yayilamasinin
ardindan, 2017 yilinda Turk finans
sektortinn ilk Entegre Raporu’nu yayinlar.

TSKB, strdurtlebilir kalkinma alanindaki
deneyimiyle 2017 yilinda énemli bir
projeye dahil olur ve T.C. Kalkinma
Bakanhgrnin “Strdurdlebilir Kalkinma
Hedefleri Kapsaminda Turkiye'nin
Mevcut Durum Analizi Projesi’nin
koordinasyonunu Ustlenen istiraki
Escarus'a destek verir.

2000'li yillarin bagindan bu yana
gerceklestirdigi strdurulebilirlik temali
sosyal sorumluluk projelerine kadin
istihdami bashgini da ekleyen TSKB,
Ulkemizin kalkinmasina gl¢ verecek
gelecegin kadin calisanlarini egitim ve
firsat esitligi alanlarinda guclendirmek igin
onemli adimlar atar.



2017 Vil
Ekonomi
Gorunum

> DUNYA EKONOMISI

> TURKIYE EKONOMISI
> BANKACILIK SEKTORU

KURESEL EKONOMIK FAALIYET iVME
KAZANDI

Kiiresel finansman kosullarinin elverisli olmaya
devam etmesi, bunun yani sira endustriyel
metaller ve petrol basta olmak lizere emtia
fiyatlarinin istikrara kavugmasi hem gelismis hem
gelismekte olan ulkelerde blyiime dinamiklerini
beslemistir. issizlik rakamlar 6zellikle gelismis
olan Ulkelerde gerilerken; Arjantin, Brezilya,
Rusya gibi gelismekte olan bazi biyik tlkeler
resesyondan ¢ikmayi basarmistir. Bu dogrultuda,
Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Ekonomik
Kalkinma ve is birligi Orgiitii (OECD) gibi
kuruluglar diinyada biylime tahminlerini yukar
yonde revize etmislerdir. IMF 2017'de %3,8 ile
2011'den beri en yliksek seviyeye ulasan kiiresel
bliylimenin 2018'de %3,9'a yiikselecegini tahmin
etmektedir. OECD ise Mart 2018'de yayimladigi
raporunda kiiresel buylime tahminini 2018 icin
%3,7'den %3,9'a ylikseltmis, 2019 icin de %3,9
olarak aciklamistir.

GELiISMiS ULKELERIN PARA
POLITIKALARINDA NORMALLESME
YAVAS iLERLIYOR

Ekonomik toparlanmanin hiz kazanmasina

ragmen kiresel enflasyondaki zayiflik gelismis
lilke merkez bankalarinin para politikalarinin
normallesme stireclerinin ilimli seyretmesine
sebep olmustur. 2017 yilinda ABD Merkez
Bankasi (Fed) ti¢ faiz artirimi gerceklestirmistir.
Ayrica 2018 icin beklentiler ti¢ faiz artirimi
olacagi yoniinde olusmustur. Avrupa Merkez
Bankasi (ECB) ise varlik alim programi dahilinde
aylik 60 milyar Euro tutarinda olan alimlarin
2018 yilindan baslanarak, 30 milyar Euro'ya
indirilecegini, tahvil alim stirecinin gerektigi
kadar devam edecegini aciklamistir.

Biiyiime Beklentileri (%)

Global

Kaynak: IMF
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Avrupa ve Japonya merkez bankalarinin
2018 yilinda faiz artisina gitmesine yénelik
herhangi bir beklenti s6z konusu degildir.
ABDyi izleyen Kanada Merkez Bankasi
politika faizini bir kez artirmig, Brexit
stirecinde enflasyonda izlenen yukselis
ve biylime gostergelerinin beklentiden
pozitif seyir izlemesi, ingiltere Merkez
Bankasi (BoE)'nin oldukga sinirli 25 baz
puanlik sikilasma yapmasina imkan
vermistir.

Fed'in sikilasma adimlarinin sozlu
yonlendirmelerle 6nceden belirtilmis
olmasi ve dngorilen patikaya paralel
olmasi, ABD dolari (izerinde yukari yonlu
baski olusmasini 6nlemistir. Uluslararasi
piyasalarda ABD dolarinin degerini
yansitan dolar endeksi (DXY) 2017’yi %9,9
dislsle kapatmistir. ABD dolarindaki deger
kaybina karsilik Euro Bolgesi'nde ekonomik
toparlanmanin gli¢ kazanmasi ve Hollanda,
Fransa ve Almanya secimlerinin Avrupa
Birligi'nde siyasi riskleri azaltacak sekilde
sonuclanmasi Euro/dolar paritesinin yil
boyunca ykselis yonli seyir izlemesini
saglamistir. Kiiresel merkez bankalari
politikalarinin faiz rejimleri ve bilanco
kiclltme aksiyonlari arasindaki ayrisma

ve mali genisleme ile ABD ekonomisinin
daha yuksek bir bliyime patikasina

oturma ihtimali bulunmaktadir. ABD dolari
maliyetinin ylkselmekte oldugu, Euro
pozisyonlarin tarihi yiksek seviyelerde
seyrettigi bir konjonktir icerisinde 2018
yilinda euro/dolar paritesinin asagi yonla
baskilanacagi ongorilmektedir.

YILI EKONOMIK GORUNUM
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GELISMEKTE OLAN ULKELERDE
POZITiF GORUNUM

Gelismekte olan ulkelerde ise;

Rusya ve Brezilya'nin 6nderliginde
blylume gostergelerinde iyilesme

ve enflasyonlarinda diss, para
politikalarinda gevseme icin alan
olusturmustur. 2017 yilinda politika
faizlerinde Rusya 225, Brezilya 675,
Hindistan 25 baz puan faiz indirimi
yapmistir. Gelismis tlke merkez
bankalarinin sikilasma adimlarina
ragmen kiresel likidite bollugunun
strmesi ve iyilesen makroekonomik
gostergeler gelismekte olan ulkelere
portféy akimlarinda artisa neden
olmustur. Uluslararasi Finans Enstituisu (IIF)
verilerine gore gelisen Ulkelere portfoy
girisleri 2017'de 240 milyar ABD dolarina
ulasmistir. Bu rakam 6nceki yil 99 milyar
ABD dolari seviyesindeydi.

PETROL FiYATININ YUKSELIS
YOLCULUGU

2016 basinda son 12 yilin en disiik
seviyesi olan 27 ABD dolari Brent petrol
fiyati iki yil stiren yukselis yolculugu
sonunda 67 ABD dolarina ulasmistir. Bu
yikselisin baslangicinda, disuk fiyat
seviyesinin Uretimde daralmaya yol
acmasi ve kiiresel biiylime beklentilerinde
toparlanma etkili olmustur. Daha sonra,
Petrol ihrac Eden Ulkeler Orgiitii (OPEC)
ve OPEC disi Ureticilerin Ocak-Haziran
2017 déneminde Uretim kesintileri
uygulamalari petrol fiyatinin 58 ABD
dolarina yukselmesini desteklemistir.
Ureticiler Gretim kesintilerini 2018
sonuna kadar uzatmislar, bu kararla
petrol fiyatinin 65 ABD dolarinin tizerine

Ham Petrol (ABD Dolari/varil, Brent)

70
65

60

:ZWAK

i F

il
M

40

12/16
02/17
03/17
04/17
05/17

Kaynak: Thomson Reuters

yukselmesini saglamislardir. 2018 yih

icin, petrol fiyatindaki yikselis egiliminin
yerini yatay seyre birakabilecegdi beklentisi
olusmustur.

FINANSAL PiYASALARIN
GORUNUMU POZITIF

Kiresel bliylime gostergelerindeki
toparlanma ve merkez bankalarinin
ilimh normallesme adimlari hisse senedi
fiyatlarina pozitif etki yapmis, tahvil
faizlerinde sinirh yikselislere neden
olmustur. 2017 yilinda (MSCI EM) %34,
Avrupa borsalari (Stoxx600) %8, ABD
(S&P500) %19 yukselmistir. ABD 10 yillik
faizi %2,45'ten basladigi yil icinde %2,63'e
kadar yikselmis, yili %2,41 seviyesinde
tamamlamistir. Almanya 10 yillik faizi
ise yilbasindaki %0,2 seviyesinden yil
sonunda %0,42'ye yukselmistir.
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TURKIYE EKONOMISi 2017
YILINDA %7,4 BUYUMUSTUR.
Tirkiye ekonomisi 2017'nin son ¢eyreginde
gecen yilin ayni dénemine gore %7,3
buyums, boylece yili %7,4 buyimeyle
tamamlamistir. Konut sektoriindeki

faiz kampanyalari, tapu harcina yonelik
tesvikler, beyaz esyada OTV'nin sifirlanmasi,
mobilyada KDV'nin %18'de %8'e
indirilmesi, yatirimlar icin uygulanan tesvik
programlari ve Kredi Garanti Fonunun
limitlerinin artirilmasi blyime verisine
pozitif yansimistir. Harcamalar tarafindan
bakildiginda son ¢eyrekte hane halki
talebindeki %6,6 artis 4,1 puan katkiyla
buyltmenin siriikleyicisi olurken, ithalattaki
altin kaynakli %22 artis bliylimeyi 5 puan
asagi cekmistir.
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2017 yilinda sabit sermaye yatirimlari bir dnceki
yila gore %7,2 oraninda artis kaydetmistir.
Yatirimlarin itici glici %12,3'lik artis ile insaat
harcamalari olmustur. Yilin ilk yarisindaki

zayIf performans sebebiyle makine techizat
tlriindeki yatinm harcamalarinin artis orani

ise %0,7 ile gorece distik kalmistir. Bu durum
yatirim harcamalarinin kompozisyonunda ingaat
harcamalari lehine bir degisimi beraberinde
getirmistir. 2017 yilinda insaat harcamalarinin
pay1 %57,7'ye yiikselirken, makine-techizatin
pay1 %35,3'e, diger aktiflerin payi ise %7'ye
gerilemistir. Yatinm harcamalarina iliskin 6ncti
gostergeler ise 2018 yilinin ilk ceyreginde

sabit sermaye yatirimlarinda bir ivmelenme
gorilebilecegine isaret etmektedir. Yillik
hiikiimet programi incelendiginde ise, 2018
yilinda yatirim harcamalarinin %14,5 oraninda
artis gostermesinin ongorildigu gorilmektedir.
S0z konusu program dikkate alinarak yatirm
harcamalari artis beklentisine gore sektorler
siralandiginda; konut, enerji ve saglik sektorleri
on siralarda yer almaktadir. Her ti¢ sektoriin de
yatinmlarinin insaat odakli olacagi g6z dniine
alindiginda, ingaat yatirimlarinin toplam sabit
sermaye yatirimlarindaki payinin 2018 yilinda da
yikselebilecegi tahmin edilmektedir.

Uretim tarafindan bakildiginda son ceyrekte
tarnim sektori ihracat destegiyle %6 ile son
ceyrekler bazinda yiiksek bir performans
kaydetmistir. Sanayi Uretimi %8,8, insaat %5,8,
hizmetler ise %9 buyimustir. Mevsim ve takvim
etkilerinden arindirilmis veriye gére 2017 yili
dordiincl ceyreginde bir dnceki ceyrege gore
GSYiHda %1,8 artis olmustur. 2017 sonu itibariyla
Turkiye ekonomisinin blytkligu 3,1 trilyon TL'ye
(851 milyar ABD dolari) ulasmistir.

2017 yilinda 6nemli tesviklerin katkisiyla
yaratilan hizli bliylmenin 2018 yilinda
yavaslayarak imli seyredecegdi tahmin
edilmektedir.

(ILI EKONOMIK GORUNUM

Kaynak: TUIK, TSKB Ekonomik Arastirmalar
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o DIS TICARETTEKi GELISMELER

ihracat tarafindaki pozitif gelismelere
ragmen, yiiksek altin ithalati ve enerji
ithalat maliyetindeki yikselis, dis ticaret
acigini yukari yonlii etkilemistir. ihracatta

%48'den %47,1%e gerilemistir. Rusya'ya
ihracatta %58 artisla ciddi bir toparlanma
izlenmistir. 2017 yilinda ihracat %10 artisla
157 milyar ABD dolari, ithalat %18 artisla
234 milyar ABD dolari, dis ticaret acigi %37

%20

%10

%0

ST BB BRSNS T T T S SO G BT BT BT BB C R £~ en yuksek artislar demir-gelik, enerji ve artisla 77 milyar ABD dolari olmustur.
SRARRRARRRRARARRRARRRARRILLIIRFTAR otomotiv sektérlerinde izlenirken, tekstil
MR RN RE IR R YRRy YL R e et :
ihracatinda toparlanma gézlenmeye Artan altin ithalati ve petrol fiyatindaki
—ngaat = Makine - Techizat baslanmistir. Ithalat tarafinda ise, emtia artigla dis ticaret agiginda izlenen yukselis

ve enerji fiyatlarindaki yiikselisin yani
sira altin ithalati belirleyici olmustur.
2017 yilinda Turkiye'nin Avrupa Birligi'ne
(AB) ihracati %7,5 artmasina ragmen,
bunun toplam ihracat icindeki payi

cari islemler aciginin benzeri bir egilim
gostermesine neden olmustur. Cari agik
2017 yilinda %43 artisla 47,4 milyar ABD
dolarina yiikselmistir. Cari agik/GSYH orani
ise %5,6 olarak gerceklesmistir.
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ENFLASYONDA YUKSELIS YONLU
SEYIRIZLENMISTIR

Glglu i¢ talep, TLdeki deger kaybi, ABD
dolari cinsinden ithal fiyatlarin yukselmesi
ve gida fiyatlarindaki gecen yildan

gelen baz etkisi enflasyonist baskiyi
artirmis, 2016 yil sonunda %8,53 olan
yillik enflasyon 2017 yil sonu itibariyla
%11,92'ye yiikselmistir. 2017 yilinda,
enflasyonist etkinin sepet geneline
yayildigi ve fiyatlama davraniginin
bozuldugu izlenmistir. Yillik enflasyon;
gidada %13,8, giyim ve ayakkabida
%11,5, ulagtirmada %18,2 olmustur.

Bu durum, ¢ekirdek enflasyondaki
yukselise yansimistir. Cekirdek enflasyon,
(islenmemis gida, enerji, titdn, alkol
haric) Aralik sonunda %12,3 ile arka
arkaya besinci ayda da ¢ift hanede kalmis
ve 13 yilin en yiksegine ulagmistir.

2018 yilinda petrol fiyatlarinda 6nemli

bir ylikselis 6ngorilmezken, ABD'de
yukselen enflasyon beklentileri ve
sikilasma adimlarinin devam edecegine
yonelik beklentiler ABD dolarinin gii¢
kazanacagina isaret etmektedir. Bu
nedenle, baz etkisiyle yilin ilk ceyreginde
gerilemesi beklenen enflasyonun 2018'de
cift haneye yakin seyir izleyebilecegi
tahmin edilmektedir.

TCMB SIKI PARA POLITIKASI
UYGULAMISTIR

Merkez Bankasi enflasyonu kontrol

altina almak ve kurlardaki oynakhgi
azaltmak amaciyla yil boyunca sikilasma
yoéniinde adimlar atmistir. Oncelikle
piyasalara sagladigi fonlamayi, kotasyon
yonteminden geg likidite penceresine
yonlendirmis, agirhkh ortalama fonlama
maliyetini 200 baz puan yukseltmistir. Ge¢
likidite penceresi faiz orani ise yil icinde
kademeli olarak 175 baz puan ytikseltilmis,
sonug olarak piyasalarin fonlanma maliyeti
yilbasina gore 445 baz puan yiikselisle
%12,75'e ulagmistir. Merkez Bankasi 2017
yilricin TL depolari karsiligi déviz depo
ihaleleriile TL uzlasmali vadeli doviz satim
ihaleleri diizenlemeye baslamistir.

HiSSE SENETLERI TARIHi YUKSEK
SEVIYELERINi GORDU

Buylmede pozitif gérlinimiin sirket
karlarina pozitif yansiyacagi beklentileri
ve gelisen lkelere portfoy akisindan
etkilenen BiST-100 Endeksi, 78.139
seviyesinden basladigi 2017 yiliicinde
93.000'de bulunan tarihi zirvesini asarak
115.000%e ulasmis, yili %47 getiriyle
115.333 seviyesinde tamamlamistir.
Kuresel tahvil faizlerinde yukar yonla
seyirler, Merkez Bankasi'nin sikilasma
adimlari ve enflasyonda ytkselis iki yillik
gosterge tahvilin faizinin %10,63'ten
%13,40'a yikselmesine neden olmustur.
Yurt disinda ABD dolarinin zayiflamasina
ragmen, yurt ici gelismelerin etkiledigi
dolar/TL yil icinde 3,39-3,98 genis
bandinda dalgalanmis, 3,77'den
tamamlamistir.




@ TURK BANKACILIK SEKTORU

2017 YILINDA SEKTORUN
BUYUMESI HIZLANDI

Turkiye bankacilik sektortinde 2017 yil
sonu itibariyla toplam banka sayisi 49
olup, sektoriin varliklar 2017 yilinda
kur etkisinden arindirilmis olarak %14,2
blytmis ve 3,3 trilyon TL seviyesine
yukselmistir.

Toplam varliklarin %65'ini olusturan
krediler; 2016 yilinda nominal bazda
%16,8, kur etkisinden arinmis olarak
%9,4 buytrken, 2017 yilinda nominal
bazda %21,1, kur etkisinden arinmis
olarak ise %16,2 artis gostermistir. 2017
yilinda kredi artis hizinin yiikselmesinde
KGF destekli kredi kullandirmlar etkili
olmustur. KGF destekli kredilerin katkisi
ile toplam Tuirk Parasi cinsinden (TP)
kredilerde %26,8 yiikselis kaydedilirken,
artis TP KOBI kredilerinde %25,4, TP taksitli
ticari kredilerde %68,5 olmustur. Yabanci
Para cinsinden (YP) kredilerde ise kur
etkisinden arinmis olarak sinirl gerileme
gOrtlmustir. 2017 yilinda bireysel
kredilerin artigi da ivmelenerek %16,3’e
yukselmistir.

Sektorde yeni kaynaklar 2017 yilinda da
esas olarak kredilere plase edilmis, menkul
degerler portfoylintin biiylimesi ise %10,4
olmustur.

Kredi Artisi (Son Bir Yillik) (%)

Kaynak: BDDK

Sektoriin kaynaklarinin %55,1'i
seviyesindeki mevduatlarda da artis hizi
yukselse de kredi artis hizinin gerisinde
kalmaya devam etmistir. 2017 yilinda
toplam mevduat kur etkisinden arinmis
olarak %10,6 buylmustur.

TP mevduat %12,2, YP mevduat ise kur
etkisinden arinmis olarak %8,6 artis
goOstermistir.

Bankacilik sektoriniin kredi/mevduat
orani 2017 yilini; toplamda %121
Ustlinde, TP bazinda ise %151 Ustlinde
tamamlamistir. Ote yandan, sektdriin
diger baslica yabanci kaynaklari da dikkate
alindiginda kredi/yabanci kaynaklar orani
%88,4 seviyesindedir.

2016 yilinda yurt disindan saglanan
kaynaklarda sinirli bir daralma yasanirken,
2017 yilinda ABD dolari bazinda %9,9
artis yakalanmistir. Yurt disindan saglanan
kaynaklarin yaklasik yarisini olusturan
kredilerde ise %7,0 artis izlenmistir.

Yurt disindan saglanan kaynaklar 2017
yili sonu itibariyla sektor bilangosunun
%21'ini finanse etmektedir.

KGF uygulamasinin, sektorin aktif

kalitesini korumasina da destegi olmustur.

2017 yilinda sorunlu kredi artisi %9,9
seviyesinde sinirlanmis olup, sektoriin
sorunlu kredi orani portfdy satislarinin
da katkisi ile 2016 yil sonunda gorilen
%3,2'den %2,9'a gerilemistir. 2017

yilinda sektoriin en biyiik 10 bankasinin
verilerine gore, sorunlu kredilerin %10,5'i
ve toplam kredilerin %0,3'U kadar sorunlu
kredi portfoylerden silinerek cikariimistir.
ilk 10 bankanin verilerine gére; 2017
yilinda yakin izlemedeki krediler son
ceyrekte buyk 6lcekli bir kredinin yakin
izleme olarak siniflandiriimasi nedeniyle
%40,4 artarken, yakin izlemedeki kredi
orani da 2016 sonuna gore yaklasik 63 baz
puan artarak %4,5 seviyesine yiikselmistir.
2016 yilinda %62 olan 6deme plani
uzatilan kredilerdeki artis hizi, 2017'de
%26,5'e gerilese de; bu kredilerin toplam
krediler icindeki pay1 2016 yili sonuna gore
%3,4'ten %3,6'ya yikselmistir. Sektoriin
karsilik orani ise %79,4 seviyesindedir.

OZKAYNAK KARLILIGINDA
IZLENEN ARTIS iIVME KAYBETTI
Sektoriin net kar 2017 yilinda %30,9
oraninda artarken, 6zkaynak karliliginda
2015 yilindan beri izlenen yikselis yaz
aylarinda kesintiye ugrasa da Eyll
ayindan itibaren yeniden hiz kazanmis
ve 2017 yili 6zkaynak karliigi %14,8
seviyesinde gerceklesmistir. Yil icinde
net faiz marjinda gerileme ve faaliyet
giderleri/gelirler oraninda artis goriilmesi
ozkaynak karlihgini baskilamistir.

Ozkaynak Karlilign (%)
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Sektorlin sermaye yeterlilik orani, 2017
yili sonu itibariyla %16,9 seviyesinde
olup, 2016 sonuna gore yaklasik 130

baz puan artis gostermistir. KGF destekli
kredilerin kefalet alinan kismina sifir risk
agirhgr uygulanmasinin sermaye yeterlilik
orani Gstlinde yaklasik 110 baz puan
pozitif etkisi olmustur. Sektorin ¢ekirdek
sermaye yeterlilik orani ise yilbasina gore
90 baz puan artisla %14,1 seviyesine
yukselmistir.
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2018 YILINDA %14-15
SEVIYELERINDE KREDI
BUYUMESi BEKLENIYOR
Bankacilik sektoriiniin 2018 yilinda %14-
15 seviyesinde nominal kredi blytimesi ve
%12-13 seviyesinde mevduat biylmesi
elde etmesi beklenmektedir. Sektoriin
net kar artisinin %10-11 seviyesinde
gerceklesecedi, 6zkaynak karliliginin

ise %14 seviyesinde yatay seyredecegi
tahmin edilmektedir.



Degerli Hissedarlarimiz,

Gectigimiz 2017 yili, kiiresel ekonomide
baslayan ihmli biytimenin gelismis ve
gelismekte olan dlkeler bitiiniinde
ivmelenerek stirdigu bir yil olmustur.
Likidite bollugu ile beraber emtia
fiyatlarindaki istikrarl seyirle iyilesen
biyime dinamiklerine ragmen, enflasyon
gorinidmu hala kirllgandir. Bu durum,
gelismis lilke merkez bankalarini parasal
sikilastirma konusunda ihtiyath bir tutum
izlemeye itmistir. Bu dénemde, Tlirkiye'nin
de dahil oldugu gelisen ekonomilere yonelik
piyasa algisi olumluya donerken, sermaye
girislerinde de belirgin bir canlanma
go6zlenmistir. 2017 yilinda oldugu gibi
gelecek yil da; biylime goriinimunin yani

Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesaj.

TSKB'nin basarisinin temelinde
kisa vadeli finansal karlilik
yerine uzun vadede ekonomik
kalkinmayi temel alan
yaklasimi yatmaktadir.

sira mevcut ve potansiyel jeopolitik riskler
ile gelismis Ulkelerin merkez bankalari
tarafindan atilacak adimlar diinya genelinde
sermaye hareketlerini sekillendirmeye
devam edecektir.

2017’DE TURKIYE'DE BUYUME
GUCLU SEYRETMISTIR

Turkiye ekonomisi ise, Kredi Garanti

Fonu (KGF) ile mali tesviklerin i¢ talebi
desteklemesi ve net ihracattaki iyilesmenin
sonucunda, dnemli bir bilylime performansi
sergilemistir. Bununla beraber, gelismekte
olan ulkelere yonelik risk istahi egilimi
2017'de Turk finansal varliklarina olan

ilgiyi artirmistir. Ote yandan, tiretim
maliyetlerindeki artisla beraber Tiirk
Lirasi'ndaki sert deger kayiplari enflasyonun

cift haneli seviyelerde gerceklesmesine
neden olmustur. Merkez Bankasi bu
enflasyonist baski karsisinda para
politikasindaki siki durusunu korumaya
devam etmektedir.

Turkiye ekonomisinin en biylk destekgisi
olan bankacilik sektoru, KGF kaynaklarinin
Uretken alanlara aktarilmasina aracilik
ederken saglikli kredi gelisimini de
strdlrmustdr. Dis finansman maliyetlerinin
onceki yillara gore yukseldigi ve tasarruflarin
heniiz istenilen seviyede olmadigi bir
donemde; sektor, aktif kalitesini korurken
%15'ler seviyesinde 6zkaynak karlihg

elde etmistir. Son dénemde, dijitallesme
basta olmak Uzere verimlilik temelli yeni

is modellerini hizl bir sekilde icsellestiren
Turk bankacihg, tim sektorler icinde yon
gosterici ve donustlrtict bir rol oynamayi
stirdUrecektir.

TSKB, TURKIYE’'NIN
KALKINMASINA DESTEK VERMEYE
DEVAM ETMEKTEDIR

67 yildir kurulus misyonuna bagli kalarak
Turkiye'nin kapsayici ve strdurilebilir
kalkinmasina destek veren TSKB, 2017
yilinda da gerek finansman gerekse
danismanlik trlinleri ile Glkemize
uluslararasi rekabette glic vermeye devam
etmistir. TSKB olarak, yili, stirdiirilebilirlik ve
verimlilik prensiplerinden 6diin vermeden
bilancomuzu saglikli bir sekilde biyiterek
tamamlamis olmaktan memnuniyet
duyuyoruz.

TSKB’nin basarisinin temelinde kisa

vadeli finansal karlilik yerine uzun

vadede ekonomik kalkinmayi temel alan
yaklasimi yatmaktadir. Bu baglamda,
kurumsal 6nceliklerimiz arasinda olan
strdurulebilirligi bir yonetim yaklagimi
olarak da benimsiyoruz. Bu yaklasimi

2017 yilinda da stirdiiren TSKB, Turk 6zel
sektoriinde bir ilk olan 2016 Entegre
Raporu ile ekonomik, sosyal ve cevresel
katma deger tretmeye odakli is modelinin
detaylarini etki alanindaki tim paydaslarina
sunmustur. 2017 yilinda TSKB'nin
strdardlebilirlik semsiyesi altinda imza
attgi ilkler bununla sinirla kalmamis, yihn
ilk ceyreginde gerceklestirdigimiz ‘Sermaye
Benzeri Surdurdlebilir Tahvil” ihracimiz
kullandigi surdirdlebilirlik temasiyla
diinyada bir ilk olma 6zelligi tasimistir.

Bu vesileyle, TSKB'ye giivenen ve katkida
bulunan hissedarlarimiz basta olmak
lzere, calisanlarimiza, musterilerimize, is
ortaklarimiza ve diger tim paydaslarimiza
tesekkur ediyorum.

Saygilarimla,
1 1/37

H. Ersin Ozince
Yonetim Kurulu Baskani

GELECEGE SAGLAM ADIMLARLA
ILERLIYORUZ

Bugtine kadar oldugu gibi gelecekte de,
kalkinma ve yatirim bankaciligi birikimimiz,
vizyoner yaklasimimiz ve koklu uluslararasi
is birliklerimizden gii¢ alan finansman

ve danismanlik ¢coézlimlerimiz ile Tiirkiye
ekonomisine destek olmak, TSKB'nin tim
faaliyetlerinin odaginda yer almaya devam
edecektir. Koklu ve ayni zamanda dinamik
kurumsal kiltiirimuz, glicli sermaye
yapimiz ve her zaman basarilarimizin
merkezinde yer alan ¢alisanlarimiz; tim
paydaslarimiz icin deger vaadimizin
teminati olmayi stirdiirecektir.



Genel Mudur’un Mesaj

Degerli Pay Sahiplerimiz, Miisterilerimiz, is
Ortaklarimiz ve TSKB Ailesi'nin Kiymetli Uyeleri,

Ulkemizdeki kalkinma bankaciliginin 6nemli
yapitaslarindan olan TSKB, 67'nci faaliyet yilini
lke kalkinmasina somut katkilarda bulunarak,
yurt icinde ve yurt disinda itibarini pekistirerek
ve sektdrdeki konumunu gli¢lendirerek
tamamlamistir. Yenilik¢i yaklasimi, nitelikli
kadrosu, uzmanligi ve deneyimiyle tim
paydaslari icin katma deger yaratan Bankamiz,
2017 yilinda gosterdigi mali ve operasyonel
performans ile saglikli biytimesini stirdirms,
Ulkemizin surdirdlebilir ve kapsayici
kalkinmasi yolunda sagladigi katma degeri
artirmistir.

Ulkemizdeki kalkinma
bankaciliginin énemli
yapitaslarindan olan

TSKB, 67°nci faaliyet yilini
tlke kalkinmasina somut
katkilarda bulunarak, yurt
icinde ve yurt disinda itibarini
pekistirerek ve sektordeki
konumunu gli¢lendirerek
tamamlamustr.

2017 yil boyunca gosterdigimiz basaril
faaliyetler ile aktiflerimiz bir 6nceki yila
kiyasla %20 artarak 28,9 milyar TL'ye
ulasmistir. 2017'nin basinda yil sonu icin
belirlemis oldugumuz kurdan arindiriimis
bazda %10-13 arasinda kredi biiyime
hedefimize t¢linct ¢ceyrek sonu itibariyla
ulasmamiz sebebiyle, %15’ revize ettigimiz
yillik kredi buylmesi hedefimizi basari

ile gerceklestirmekten memnuniyet
duymaktayiz. 2017 yilinda aktif musteri
sayisini gecen yila kiyasla %25 oraninda
artiran Bankamiz, nakdi ve gayrinakdi olmak
Uzere musterilerine toplam 2,5 milyar ABD
dolari tutarinda finansman saglamistir.
Boylelikle, %29 artis kaydeden toplam nakdi
kredi stogumuz 22,3 milyar TL seviyesine
ulagmistir. Kredi hacmini artirirken saghkli

aktif kalitesini de koruyan Bankamizin
takipteki alacaklar orani ise gecen yil
sonuna gore bir miktar daha gerileyerek
%0,2 olarak gerceklesmistir.

1 Ocak 2018 tarihi itibariyla mevzuata
uygun sekilde Turkiye Finansal Raporlama
Standardi 9'a (TFRS 9) gegisini tamamlayan
Banka, portfoytintin saglamhgini bir defa
daha kanitlamistir. TFRS 9'un 6ngordigu
degisiklikler cercevesinde Banka'nin ilave
karsilik yikd bulunmamaktadir.

Bankamiz, istikrarli bliyiimesi ile sermaye
yapisini gliclendirmeye devam etmektedir.
TSKB, 2017 yil sonunda gelecek dénemde
biylimeyi desteklemek tizere genel

ve serbest karsiliklarini %60 oraninda
artirmasina ragmen, yillik bazda %25
artisla 596 milyon TL net kar aciklamistir.
Bankamizin toplam 6zkaynaklari %21 artisla
3,5 milyar TL olmustur. Boylelikle, 2017 yil
sonunda elde ettigimiz 6zkaynak karlilik
orani %18,4, aktif karhlik orani ise %2,3
seviyesinde gerceklesmistir.

SURDURULEBILIRLIK ALANINDAKI
YENI iLKLERIMiZ SEKTORDEKI
ONCU KONUMUMUZU
GUCLENDIRMEKTEDIR
Surdurulebilirligi is modelinin merkezine
yerlestiren Bankamiz, bu alanindaki
onclligini devam ettirmektedir. 2017
yilinda ihrag ettigi “Sermaye Benzeri
Surdurulebilir Tahvil” ile diinyada bir ilke
imza atan TSKB, markasinin stirdirilebilirlik
kavramiyla 6zdes hale gelmesinin hakhhgini

bir kez daha ortaya koymustur. 10 yil
vadeli 300 milyon ABD dolari tutarindaki
ihracimiza uluslararasi piyasalardan dort
kat talep gelmistir. Bu talep lilkemiz
ekonomisine ve Bankamiza duyulan
glvenin bir gostergesi olarak memnuniyet
vericidir.

TSKB'nin surdurdlebilirlik alaninda
gerceklestirdigi ilkler, strateji ve raporlama
alanina da yansimistir. Performans
raporlamasi anlayisinin 6tesinde bir
yaklasimi benimseyerek, ekonomik,
toplumsal ve cevresel stratejilerimiz ile
gelecek donem hedeflerimiz hakkinda
bilgiler verdigimiz TSKB Entegre Rapor,
2017’'nin basinda yayinlanmistir. Ttirk
finans sektoriinin ilk Entegre Raporu olma
ozelligini tastyan ve Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) tarafindan

ornek raporlar arasinda gosterilen bu
calismamiz, siirdirilebilirlik konusundaki
onculugimizi pekistiren yeni bir kilometre
tasi niteligindedir.

2017 yilinda strdurilebilir kalkinma
alaninda bize gurur veren gelismelerden
biri de, T.C. Kalkinma Bakanhgi'nin “BM
Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri
Kapsaminda Turkiye'nin Mevcut Durum
Analizi” projesine, istirakimiz TSKB
Surdurilebilirlik Danismanhgr A.S.
(Escarus) ile birlikte katki vermek olmustur.
Uluslararasi Kalkinma Finansmani Kultibu
(IDFC)'ntin Turk finans sektoriinden tek
temsilcisi olan TSKB, 2015 yilinda yayinlanan
iklim Deklarasyonu'nun ilk imzacilari

arasinda yer almistir. Bankamiz 2017 yilinda
bu 6nemli inisiyatifin degerli temsilcilerini
yillik toplantilari icin Glkemizde misafir
etmistir. Ayrica, IDFC tarafindan Paris'te
diizenlenen Tek Gezegen (One Planet)
bulusmasinda diinyanin 6nde gelen finans
kuruluslarina strdurilebilirligin finansmani
alanindaki deneyimlerini aktaran TSKB,
uluslararasi platformlarda bilinirligi ve marka
degerini artirmayi sirdiirmustar.

Gergeklestirdigimiz yenilik¢i ve 6ncli
calismalar, uluslararasi platformlarda

ilgi ve 6vgii toplamaya 2017 yilinda da
devam etmistir. 2016 yilinda ihrag ettigimiz
Turkiye'nin ilk Yesil/Surdirilebilir Tahvili;
Thomson Reuters, Bonds&Loans ve EMEA
Finance gibi prestijli platformlardan aldig
odul sayisini kisa stirede bese cikarmistir.

ONUMUZDEKI 5-10 YILI
PLANLAYAN TSKB, GELECEGE
HAZIRLIK ANLAMINDA DA
ONEMLi ADIMLAR ATMISTIR
Teknolojinin bas dondiriic bir sekilde
ilerledigi glinimiizde, is diinyasinin daha
verimli ve esnek modellere gecisi ivme
kazanmistir. Diger yandan insani merkeze
alan ve yasama deger katan yatirimlar giin
gectikce daha'cok dikkat cekmektedir.

TSKB, buglinku basarilarinrytiksek
teknolojiyle, yeni is modelleriyle ve geng
neslin beklentileriyle sekillenen yarinlara
tasimak icin 2016 yilinda baslattigi
“Gelecege Bakis” donlisiim programi
kapsaminda geride biraktigimiz yil
icerisinde 6nemli mesafe kat etmistir.
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Gelecege Bakis kapsaminda 2017 yilinda
organizasyon yapisi, musteri yonetimi, fon
temini ve yonetimi, kredi stirecleri, marka
bilinirligi, ic misteri memnuniyeti ve
performans yonetimi alanlarinda kayda
deger iyilestirmeler hayata gecirilmistir.

2017, TSKB'yi bankacilik sektériinde olumlu
ayristiran danisman banka kimliginin
vurgulanmasi anlaminda da énemli
bir yil olmustur. Oniimiizdeki yillarda,
“musterilerin, kredi kullanmanin yani sira
akil da danistiklari banka” kimligimizi
giiclendirmek en 6nemli hedefimizdir. “ilk
danisilan banka” olma yolunda ortak akli
cesitlendirmek ve harekete gecirmek icin
her tirli is birligi imkanini sonuna kadar
kullanmak 6nem verdigimiz noktalarin
basinda gelmektedir.

MiSYON, ViZYON VE DEGERLER
Gelecege Bakis Programimiz kapsaminda
TSKB, misyonunu ve vizyonunu odaklandigi
yeni alanlar dogrultusunda giincellemis,
ortak akilla sekillendirdigi degerlerini ilk kez
yazili hale getirmistir.

Kurumsal déntisimdi fiziki olarak da
gu¢lendirmek amaciyla binalarimizda ve
calisma alanlarimizda hayata gecen mimari
calismalarla marka gorintrligumuzi
artirmak ve ortak degerlerimizi yansitmak
2017 yilinda tamamladigimiz dnemli
projeler arasinda yer almistir.

KAPSAYICI EKONOMIK BUYUMEYE
ARTAN ORANDA KATKI

Toplumun tim kesimlerinin ekonomik
faaliyete katilmasi, kalkinmaya hem
niceliksel hem niteliksel anlamda fayda
saglamaktadir. Bliylimenin kapsayici

bir nitelik kazanmasinda ise bankacilk
sektoriine dnemli bir rol diismektedir.
TSKB, kapsayicilik kavramina 6zel bir
onem atfetmekte, yenilenen misyonunda
kapsayicilik kavraminin altini 6zelllikle
cizmektedir. Kapsayicilik, 5Sniimuzdeki
doénemde is modelimizin en 6nemli
bilesenlerinden biri olacaktir.

Ulke olarak sahip oldugumuz potansiyelin
Uretime dénlismesinin 6niint agmak
oncelikli hedeflerimiz arasinda yer
almaktadir. Bu kapsamda Bankamiz, enetrji,
altyapi, egitim, saghk, verimlilik, kadin
istihdami, teknolojik dontstm gibi nitelikli
kalkinma yatirimlarina verdigi destekle
kapsayici ekonomik biiylimeye artan
oranda katki saglayacaktir.

SURDURULEBILIR KALKINMAYA
GUC VEREN KADINLAR

Tirkiye gibi gelisen ekonomilerde son
derece 6nemli bir potansiyel barindiran
kadin isglctiniin desteklenmesi tilke
blylmesine dogrudan katki saglamaktadir.
Kapsayici kalkinmanin olmazsa olmaz
unsurlarindan biri olan firsat esitligi uzun
yillardir Bankamizin politikalari arasinda yer
almaktadir.

TSKB, 2017'nin basinda AFD'den sagladig
sosyal kalkinma temali kredi ile “kadin
dostu” firmalara finansman olanagi yaratmis,
kadinlarin is gticiine katilarak sosyal ve
ekonomik olarak gticlenmesi yoniinde
onemli bir adim atmistir. Kredi sagladigimiz
firmalarda bir yil gibi kisa bir sure icinde
onemli gelismeler saglanmis, ilave kadin
istihdami yaratilirken ¢alisma kosullarinin
kadinlar lehine iyilestirilmesi adina da 6rnek
projeler hayata ge¢mistir.

Ulke kalkinmasi yéniinde bu alandaki
potansiyeli hayata gecirmek tizere daha ¢ok
sorumluluk almak isteyen Bankamiz, kadin
istihdamini kredi olanaklarinin yani sira sosyal
sorumluluk projeleri ile de desteklemek
yoniinde bir karar almistir. Ekonomiye
katilimin yolunun nitelikli e§itimden gectigi
gercedinden hareketle, Turk Egitim Vakfi
(TEV) ile birlikte Gniversite 6grencisi kizlara
yonelik kurulan “Egitimden Uretime” burs
fonu ile, her yil daha ¢ok kadinin is diinyasina
katilimi hedeflenmektedir.

Odaklandigi her alanda derinlemesine
uzmanlik gelistiren Bankamizin, kadin
istihdami alaninda fark yaratacak daha
nice yatirima ve projeye imza atacagina
inancimiz tamdir.

Bu noktada bankacilik kadromuzun %55'ini,
yonetim kadromuzun %51ini olusturan,
basarili calismalari ile kalkinmaya gti¢ katan
ve 2017 faaliyet raporumuzun tasariminda
ilham kaynagimiz olan kadin calisanlarimiza
da tesekkir etmek isterim.

GELECEGE UMUTLA BAKIYORUZ
2018 yilinda Turkiye ekonomisinin olumlu
seyrini stirdlrecegine, Bankamizin

da gectigimiz yila benzer biyiime ve
karhlik hedeflerinin timini basariyla
gerceklestirecegine inaniyoruz. Oniimuizdeki
donemde gerek kalkinma finansmani
kurumlarindan saglayacagimiz temali
kaynaklar gerek uluslararasi piyasalarda
gerceklestirecegimiz tahvil ihraclari ve
diger borclanmalarla kaynak yapimizi
gliclendirerek tilkemizin stirdiirtlebilir
kalkinmasina artan oranda destek vermeye
devam edecegiz. Sektoriin en iyilerinden
olusan calisanlarimizin 6zverili katkilari,
hissedar ve is ortaklarimizin stirekli destegi
ve tiim paydaslarimizla yarattigimiz guicli
sinerji 1Isiginda Bankamizin Tirkiye icin ufuk
acici daha nice basariya imza atacagindan
kusku duymuyoruz.

TSKB adina her zamanki destekleri

icin hissedarlarimiza, glivenleri icin
musterilerimize ve is ortaklarimiza, emekleri
icin tim calisanlarimiza tesekkir ederim.

Saygilarimla,

ooy o

Suat ince
Genel Mudiir
Yonetim Kurulu Uyesi



ls Modeli

Hedefler

> Sdirddirtlebilir kalkinmayi
desteklemek

Girisimcilere para ve
sermaye piyasalari
alaninda aracilik ve
danismanlik destegi
vermek

Strdiirtilebilir karllik ve
biyime saglamak

Kurumsal yapiyi
gliclendirmek

Paydaglarla uyum icinde
gelismek

TURKIYE'NiN EKONOMIiK, GEVRESEL VE
SOSYAL KALKINMASI iCiN paydaslarinin
ilk danistigi ve tercih ettigi is ortagi olma
hedefiyle hareket eden TSKB, gelecege
yonelik hedef ve stratejilerini kurum
kalturinin ve is yapma biciminin dogal

bir parcasi olan entegre bakis acisiyla
belirlemektedir. TSKB, strdurlebilir
kalkinmayi desteklemeyi, tiim paydaslari
icin uzun vadeli ve kalici deger tretmek icin
son derece degerli bir arac olarak gérmekte
ve slrekli bir hedef olarak benimsemektedir.
Banka'nin hedef ve stratejisi, ortaklari iin
stirdurdlebilir karhhk saglanmasinin yani
sira, bUtln kaynaklarini i¢ ve dis paydaslar
icin deger yaratacak sekilde en dogru,
verimli ve sorumlu sekilde kullanmaktir.

TSKB DEGER YARATMA MODELI

TSKB Deger Yaratma Modeli'nde alti sermaye
ogesi girdi olarak kabul edilmektedir. Paydas
beklentileri, global trendler ve Strdurilebilir
Kalkinma Hedefleri'nin etkisiyle sekillenen
TSKB Deger Yaratma Modeli, Banka'nin
faaliyet alanlarinda yaratilan ekonomik,
cevresel ve sosyal faydayi yansitmaktadir.

2017 yili TSKB Entegre Raporu hazirlanirken,
Deger Yaratma Modeli 6zellikle
Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri ve
kapsayicilik ekseninde genisletilmistir.
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URETILMiS SERMAYE

SOSYAL SERMAYE

. Firsat esitligi temali kredi kullanan firmalardaki
: kadin istindaminda %15 artig
EKONOMIK VE SOSYAL

KATKI SAGLAMA Calisanlarda ve yonetim kadrolarinda
kadin orani %055

Karbon-Notr etkinlikler

Finans, stirdirdilebilirlik, enerji, karbon gibi pek cok
konuda deneyim paylagimi

Cevre, egitim ve kiiltiirii

IDFC ve SKD Firsat Esitligi Calisma Grubu baskanligii merkezine alan sosyal sorumluluk projeleri

Paydaslar
| ‘ » KAMU
» HISSEDARLAR » FINANSAL KURUMLAR » MEDYA
» MUSTERILER » ISTIRAKLER » UNIVERSITELER

e » CALISANLAR » INISIVATIFLER » TEDARIKCILER

29



=M= L /\

a}l 5‘